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天猫女装 天猫超有品&ME 商圈 IP 首发宣推传播 

广 告 主：天猫女装 

所属行业：电商 

执行时间：2019.09.11-10.30 

参选类别：电商营销类 

营销背景 

天猫女装在自身拥有大量流量的基础上，已经成为了大众认知上购买服装的电商渠道，结合天猫新

一年规划，希望天猫女装不仅仅在大众心目中有购买渠道的认知，并且具有引领市场、引领时尚风

潮的特点。 

为了打造这样的认知特点，打造了“天猫超有品”IP 概念。本次希望我们能够把这个天猫女装拥有

时尚、潮流的概念传播出去。同时能够将站外流量引流到站内“天猫超有品”这个概念上。 

核心痛点： 

1、联合了天猫女装类目 20 多家品牌，要协调品牌之间的需求。 

2、希望通过营销能够精准传达本次 IP 概念，同时兼顾品效合一的宣传需求。在费用有效的情况下

如何既有声量、又有品质、还能兼顾效果。 

3、同时本次营销参与方复杂，不仅仅有 24 家品牌、天猫女装行业、还有天猫女装下对于 20-35

岁女性的“ME”商圈参与，如何协调各方平衡，达到传播目的是本次营销的一大痛点。 

营销目标 

1、在兼顾品效的情况下实现“天猫超有品”IP 首发声，引流站内关注。 

2、对 ME 商圈概念进行梳理，使之具有传播性，且要将 ME 商圈 20-35 岁最受欢迎的四种服装风

格人格化进行传播。 

3、对 24 家品牌产品在整个传播中进行植入和宣传。 

策略与创意 

在核心人群 25-35 岁的年轻女性中，我们通过分析人群特性和消费趋势，洞察出当下年轻人既追求

时尚又希望彰显自身独特特性的特点。与天猫女装既能够给予消费者时尚消费渠道又能够通过天猫

女装购买和体现个人品味的特点相符合，因此我们为本次活动提出了 Big idea 为#质有主见#。 

Big idea 解释：ME，流行的质感，我们从不接受“批量生产”。不在千篇一律的世界里找自己——

世界有同样的秩序，我有不同的质地。 
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并在此基础上我们提出了四种风格的人设：Lady boss ,pop sports, cool player or vintage girl, 

哪一种，是你高明的质我主义？ 

传播策略： 

1、联合权威首发“很好玩的”趋势报告： 

联动知名时尚杂志《瑞丽服饰美容》官方微信和微博首发天猫超有品 IP 趋势报告，纯手绘人设版

趣味报告，专业发声的同时让报告更具有传播性和共鸣感。 

2、谁说品牌宣言短视频不能品效合一： 

本次品牌宣言短视频的玩法，我们采用了新的模式，结合当下 KOL 成为大众购买和选择生活方式

的重要媒介，我们大胆的让 KOL 的优质视频内容代替了传统的品牌宣传 TVC，让符合本次四种风

格的优质 KOL 录制属于自己风格的短视频，将 KOL 投放和创意内容融为一体进行传播。并在站内

外对 KOL 内容进行二次宣发，以 KOL 人格推广品牌人格。 

3、创意 H5，“互动要落地落地再落地，下沉下沉再下沉”： 

本次传播的核心人群在 20-35 岁女性，借助女性对于娱乐八卦的高关注度、结合当下流行的娱乐话

题点 打造了换装猜男明星喜欢的女性喜好换装小游戏，以标题党《惊爆二十位男性女友名单！》

的方式上线，同时打造微博话题#追星女孩应该怎么穿#，结合粉圈营销垂直触达用户，整体 H5 曝

光超过百万、话题曝光上亿。内容上因为是搭配游戏产生大量的用户互交，对品牌产品进行了顺理

成章的强露出，甚至引发了大量的粉丝自发打卡明星同款等内容传播。 

4、优质内容站内沉淀，H5 互动+话题打造引流站内： 

优质的 KOL 短视频内容、H5 都会最终导流站内，本次 H5 为站内带来了近 50 万的 IP 流量。 

传播亮点： 

1、在本次传播中，我们采用了新的模式，让 KOL 的优质视频内容代替了传统的品牌宣传 TVC，让

符合本次四种风格的优质 KOL 录制属于自己风格的短视频，将 KOL 投放和创意内容融为一体进行

传播。 

3、活用粉丝营销，本次活动并无任何明星权益，但通过调动粉圈心理，引发了大量的自传播。使

得内容整体曝光和互动量都取得了很好的成绩。 
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执行过程/媒体表现 

案例链接：https://mp.weixin.qq.com/s/m4fo9zbgNLaQzSjIIZ-M5Q 

第 1 阶段：通过权威媒体的时尚报告发布。知名时尚杂志《瑞丽服饰美容》官方微信和微博首发 IP

趋势报告，奠定天猫女装在行业的专业度。 

 

https://mp.weixin.qq.com/s/m4fo9zbgNLaQzSjIIZ-M5Q
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第 2 阶段：打造一个由“大而广”的横向传播逐渐过渡至“小而精”的纵向传播的粉丝营销推广模

式，以 H5 互动小游戏垂直触达用户，进行粉丝营销，与受众形成了高效而 UGC 热点频发的互动，

使得天猫女装合作服装品牌与粉丝群体建立了更稳固的链接，一周内实现 H5 互动去重真实互动人

数 5W+。 
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第 3 阶段：用高度契合的 KOL 进行 VLOG 种草推广，再采用 800 个 KOC 的账号作为种子账号进

行私域流量，进行微信端的内容曝光。如此多角度全方位推广，实现了目标人群的最大精准覆盖，

有效实现了限量预算下最大的精准人群覆盖和引流。最终全网曝光量 106900000+，深度合作的 A

类商家们获得专属曝光 10218.8w+。 
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KOL 视频链接： 

阿喷阿谢：https://m.weibo.cn/3585981542/4417263563741621  

林迷路：https://m.weibo.cn/2268075890/4417276310196550  

邪静：https://m.weibo.cn/2299379592/4417268765102327 

营销效果与市场反馈 

1、数据结果： 

通过本次全案级的策划和多元化的优质物料传播，实现了有效预算下最大的精准人群覆盖和引流，

将天猫超有品新的 IP 认知和 20 多个品牌营销信息传达给精准用户，其中 H5 传播物料得到了追星

女孩的追捧，内含品牌信息强露出的 H5 小游戏的真实去重人次达到 5 万人+，本案最终超额完成

客户 5000 万的曝光量的目标，全网曝光量 106900000+，深度合作的 A 类商家们获得专属曝光

10218.8w+。实现目标成果的最大化，获得客户认可。 

2、概念传达： 

通过结合明星热度、粉圈营销的 H5 内容打造，与受众形成了高效而 UGC 热点频发的互动。提高

了在精准人群中的曝光量，也打响了电商女装的知名度，让 TMALL·ME 商圈概念深入人心，同时

该营销也是新媒体粉丝营销创意方向赋能 IP 的新尝试，让行业看到了新媒体在创意传播和品牌推

广上的全新链路和巨大潜力。 

https://m.weibo.cn/3585981542/4417263563741621
https://m.weibo.cn/2268075890/4417276310196550
https://m.weibo.cn/2299379592/4417268765102327
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3、行业评价： 

本次活动我们在竞标期间 PK 掉了蓝标、在服务以后获得了天猫女装的高度认可，因此拓开了我们

和众多天猫女装品牌和合作。阿里系的其他行业和部门也在听说本次项目后与我们开始接触，开展

更多的合作。 

 


