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2019 康师傅茶参厅陈伟霆明星见面会

广 告 主：康师傅

所属行业：饮料食品

执行时间：2019.10.01-12.08

参选类别：智能营销类

营销背景

营销背景：

2019 年，康师傅茶参厅柠檬茶凭借传统港式复古包装和黄柠檬+青柠檬的双柠搭配还原手打柠檬现

冲茶的经典风味，一度成为国内柠檬茶市场的后起之秀。

2019 年 12 月，康师傅茶参厅举办代言人陈伟霆明星见面会，精准瞄准明星粉丝受众人群，通过明

星见面会的开展，招募全国各地的明星粉丝团队慕名前来参与，用创新互动趣味的形式，专业的执

行能力及全方位的媒体合作；以明星带动粉丝的推广主线，利用明星效应与粉丝消费者紧密联系起

来，融入至生活圈，让康师傅茶参厅随着明星代言人的影响力扩散，同时提升品牌知名度与美誉度，

培养消费者对于康师傅茶参厅选择的忠诚度与喜爱度，从而引爆康师傅产品终端销售量。

为提升康师傅消费者参与度，借助智能营销，启用创新的营销手段“一瓶一码“大数据平台一个多

月时间，召集数万人粉丝到见面会现场。提升了品牌知名度、美誉度和消费者的品牌喜好度并最终

建立忠诚度，从而引爆康师傅产品终端销量。

营销挑战

康师傅，作为中国市场的成功品牌，康师傅始终把满足消费者的需求作为自己最重要的使命，对市

场格局的发展、变化有着高度的掌控和关注。

2019 年，康师傅推出全新柠檬茶饮品——茶参厅，还原传统港式手打柠檬现冲茶的经典风味，让

“双柠搭配，正点够味”的康师傅茶参厅产品理念烙印在更多的消费者心中，将成为 2019 年的重

要挑战之一。

康师傅，利用明星效应，精准瞄准团体粉丝群与广大消费者，延续以明星带动粉丝的推广主线，让
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原有的消费者群体保持对产品的喜爱度，同时带动产品最新代言人的粉丝团体参与其中，让更多的

粉丝人群跟谁明星代言人喜欢上康师傅茶参厅；因此，如何使明星代言人活动与品牌高合度契合并

成功进入明星粉丝群体与目标消费者视野助力推广，也将成为本次项目的挑战之一。

营销目标

借助品牌代言人见面会活动，主要达到以下三大目标：

精确定义目标的消费群，刺激老消费者，开拓新消费人群；提高产品销售额，品牌最大限度的曝光；

深入沟通康师傅茶参厅产品调性，保持消费者忠诚度，提升康师傅茶参厅销售额。

策略与创意

营销策略：

本次康师傅茶参厅陈伟霆见面会聚焦一个传播核心，以明星效应，明星 ID 自带流量的优点，打造

消费者一呼百应的号召力，带动消费者参与度。

利用新型智能营销模式，宣传工具“一物一码”结合见面会派票，采用开盖领红包、见面会门票双

结合形式，激活新老消费者活跃度。

在品牌官微打造晒单领门票互动，大大地提升了品牌转化。

利用网络时代的娱乐营销互动性高和传播性快的特点，联手一直播平台带动流量转换，以及地铁广

告、线上微博话题打造一站式大范围投放，品牌宣传曝光度最大化。

创意亮点：

品牌×明星效应：康师傅茶参厅陈伟霆明星见面会，品牌与明星代言活动完美结合，带动全国各地

粉丝，实现品牌活动跨地域聚焦聚势，最大程度提升品牌声量。

多渠道传播，打造爆点：多渠道结合，利用推广素材与明星话题结合，打造爆点话题，形成热搜，

赋予品牌明星标签，加强消费者对品牌的忠诚度与喜爱度！

执行过程/媒体表现

执行过程：

通过紧密围绕康师傅茶参厅产品全线升级传播点，联合康师傅品牌线上线下推出“茶参厅 我嘅茶

伟霆来啦”的核心传播主题进行品牌联合营销，以“一物一码”作为主要战术及媒介传播接触点。
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康师傅明星见面会前期以“一物一码”开展派票，结合微博晒单互动，在短期内为见面会招募上万

粉丝，并通过网络媒体投放与粉丝后援会的推广，利用网络时代的娱乐营销互动性高和传播性快的

特点，联手一直播平台带动流量转换，以及地铁广告一站式大范围投放，实现品牌宣传曝光度最大

化。

通过明星代言人发起微博话题为切入点，及微博 KOL 转发实现引爆，到双微媒体和网路媒体进行

面扩散，很好的实现了垂直精准的大扩散式传播。

迎合内容为王的社会化媒体传播时代，开展康师傅明星见面会一系列前期活动 CP/RS/CVS 及异业

合作派票，通过双微进行前期的宣传与福利的派送，网络媒体投放与粉丝后援会的推广，将品牌重

新做了创意包装，以精准的媒介投放传播，成功的通过线上线下联动，为康师傅明星见面会活动与

品牌的销售促成了一系列联动，并很好的实现了康师傅品牌锤子精准的扩散式传播。
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营销效果与市场反馈

品牌传播力：传播精准覆盖超 5.5 亿人次！流量爆炸，话题热度满分！

品牌热搜榜：见面会话题共冲上两次新浪微博热搜（前十），见面会相关热搜#陈伟霆让男粉再努

力一点#（见面会现场效果太炸，粉丝表现太突出引发热搜）、#陈伟霆地铁错位图#（前期相关地

铁投放独特的切入点引发话题发酵）共达约 4.4 亿曝光量。

康师傅茶参厅柠檬茶官方微博阅读量总达约 325W+，微博话题：#茶参厅我嘅茶，伟霆来啦#、#

双柠搭配，正点够味#、#陈伟霆 1207 广州见面会#，共为康师傅茶参厅柠檬茶官方微博吸纳新粉

丝约 10W+。

康师傅茶参厅柠檬茶官方微信阅读量总达 79000+，好看点击次数总达 5500+，共为康师傅茶参

厅柠檬茶官方微信吸纳新粉丝约 41000+。

京东、苏宁直播平台加持引爆线上流量，曝光量达 22.3W+！

GOGO 新天地与佛山广场陈伟霆生日祝福户外大屏投放，聚焦目标受众目光投放影响近引 260W+

人次！

见面会嘉宾到场人数 1w+，引爆嘉宾私域流量，曝光量约达 4500W+！

见面会持续发酵，艺人代表发声，众多媒体与微博 KOL 跟进，再次引爆微博话题流量，曝光量约

达 2.8 亿+。
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