
第 11 届金鼠标数字营销大赛

森田 X 五月天全域粉丝联动营销

广 告 主：森田

所属行业：护肤行业

执行时间：2019.04.15-05.08

参选类别：社会化营销类

营销背景

1、年轻化营销成为行业趋势

受社交电商发展和 Z 时代来临的影响，年轻群体更重视颜值消费。2018 年，天猫平台上的美妆消

费者已突破 3 亿，其中，超过 5000 万消费者是 95 后。

为吸引受社交媒体影响较深、习惯于线上购物的年轻消费人群，越来越多护肤品牌开始加大对线上

渠道的重视与投入，并尝试更年轻化的营销方式。

2、森田独家冠名五月天演唱会，将目光投放粉丝群体

森田独家冠名五月天＜Mayday 2019 Just Rock It!!!“蓝 | BLUE”＞香港迪士尼演唱会，备受粉

丝关注。借此机会，打造高附加值爆款活动。

营销目标

筛选具有高机动、高活跃、易引导的粉丝人群制定营销活动，通过以独家冠名五月天香港迪士尼演

唱会作为营销噱头，配合制定多维度福利解锁机制活动，精准辐射不同类别粉丝，帮助品牌达成口
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碑提升+销量转化的最终效果。

策略与创意

策略洞察：精准分割粉丝人群，深度定制活动机制

通过粉丝调研，透析粉丝内心需求，以五月天演唱会为连接点，洞察粉丝渴求应援和周边，将粉丝

全受众精确分割为粉团+粉丝的双重维度人群，并针对不同维度粉丝群体打造形式迥异的定制机制，

释放对应人群的福利做引导，设置“链接跳转、互动、转发”等行为，直击粉丝痛点。

创意亮点：双重需求制定双重机制辐射双重人群

针对粉丝团群体希望为粉丝做出贡献的深度需求，饭爱豆运用地铁、巴士户外应援为首的应援资源

型福利作为引导基础，联动粉团参与福利活动，为五月天迪士尼演唱会进行独特应援；针对粉丝群

体渴望获取明星相关福利的需求，设置 H5 福利站活动，引导粉丝通过购买五月定制礼盒获取丰富

福利。

扩散至全维度饭圈并通过粉丝自主传播二次裂变，实现扩大品牌事件热度、话题热度、口碑热度的

营销效果。

执行过程/媒体表现

第一阶段：微博官宣造势预购，造就粉丝种草粉丝效应

4 月 15 日，饭爱豆微博官宣品牌独家冠名五月天香港迪士尼演唱会，给粉丝送惊喜！以“粉丝团-

应援广告”和“粉丝-明星周边”两种宠粉方式，吸引粉丝目光。
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同时，联动大粉及粉丝团带话题#森系五月 Just Rock It# 和链接直发微博，形成圈内渗透，粉丝

影响粉丝，逐渐实现人群扩圈层覆盖，打开品牌预购声量。

第二阶段：凝聚粉丝购买力，持续累计事件热度及话题性

4 月 20 日，宣告粉丝成功解锁五月天演唱会地铁和巴士广告应援，占据粉丝心智。

发布双活动+预购链接，引导粉丝通过 H5 链接前往品牌线上店铺定制礼盒，赢取品牌提供的福利，

增加产品吸引力。联动粉丝带话题转发，渗透粉丝社群，实现产品声量转化。

https://s.weibo.com/weibo?q=%23%E6%A3%AE%E7%B3%BB%E4%BA%94%E6%9C%88Just+Rock+It%23&from=default
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第三阶段：尾款动员点燃粉丝终极热情，造就爆发性传播

4 月 22 日，尾款活动上线，付掉尾款接着赢福利。粉丝积极扩散，产生尾款和加购行为，粉丝团

带话题直发，使得信息扩散周知。



第 11 届金鼠标数字营销大赛

第四阶段：自制长尾视频捕获粉丝信仰需求，造就品牌影响力裂变升华

借势 2019 年是五月天成军 20 周年，5 月 8 日发布自制 1999-2019 五月天震撼催泪回顾视频，重

温那些年陪伴所有人青春的五月天，构建粉丝深度共鸣，引流参与长尾活动，升华为粉丝追星信仰

事件，造就高融合性传播，使品牌影响力持续裂变。

营销效果与市场反馈

1、借势演唱会流量提升品牌热度。饭爱豆直发微博 4 次，利用演唱会作曝光，阅读量达 420.6 万，

互动量达 1.5 万，长尾自制视频播放量达 110 万。

2、多平台社群扩散渗透，达成深度沟通。此次活动总覆盖粉丝超 912 万，总互动量达 5.8 万，总

阅读量达 803 万。联动粉丝团社群 33 家，扩散粉丝社群人数 1.7 万人。

3、有效利用话题传播，激起各圈层消费欲。联动粉丝助力品牌营销活动话题，带动广泛讨论，让

产品出圈，刺激购买。#森系五月 Just Rock It#微博话题阅读量达 836.6 万，讨论量达 3.4 万。

（以上数据来源于微博）

https://s.weibo.com/weibo?q=%23%E6%A3%AE%E7%B3%BB%E4%BA%94%E6%9C%88Just+Rock+It%23&from=default

