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中国平安首届智慧生态大会 social 视频 

广 告 主：中国平安 

所属行业：金融 

执行时间：2019.06.01-07.30 

参选类别：短视频营销类 

营销背景 

2019 年初，中国平安正式进行品牌换标，将主业标签“保险、银行、投资”，升级为“金融、科

技”，清晰地将「金融+科技」定义为集团的核心主业。并联合集团旗下各大业务公司，以现

实生活场景为出发点，面向大众消费者正式沟通中国平安的科技实力，展现一系列“硬核”科技

的智能化服务和极致化体验； 

在 2019 年 7 月 19 日，中国平安集结旗下专业子公司，以"科技，让生活更美好"为主题，打造首

届智慧生态大会。在大会上发布多项“硬核黑科技”，诠释平安智慧生态，解读平安善用科技之力，

用科技赋能美好生活。 

而在线上传播中，如何将晦涩难懂的科技，以简单有趣直接的方式进行解读。拉近与大众消费者的

距离，让他们秒懂平安硬核黑科技，成为了我们最大的挑战。 

营销目标 

配合中国平安首届智慧生态大会，用生活化场景和有温度的短视频形式，解读平安“硬核黑科技”，

让消费者「秒懂」平安硬核科技引领他们，直达美好生活。 

策略与创意 

策略： 

虽然平安的科技产品底层技术非常复杂，但是却始终与用户站在一起，从用户的真实需求出发对技

术进行落地，做到真正让技术成就大众的生活之美。“科技，让生活更美好”是平安所有科技产品

的共同目标。所以，我们希望打造消费者可感知的，贴近生活场景的内容。 

同时，契合社会化传播环境的包装方式，是内容突围的关键。于是我们为平安的 8 大尖刀科技产品，

专属打造沙雕搞笑的短视频内容，以沙雕反转创意短视频，简单直白诠释中国平安#硬核科技直达

美好生活#： 

1、科技产品深度结合生活应用场景，夸张表现生活难题 
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2、借助契合产品卖点的网络热梗和流行元素，进行产品卖点诠释 

3、沙雕反转趣味剧情，直观展示平安硬核科技亮点，带你直达美好生活 

执行过程/媒体表现 

借助了八个具体场景，结合网络热梗和夸张反转剧情，对应呈现八项平安硬核黑科技，用搞笑夸张

的方式介绍平安的科技产品的亮点和特色。 

1、《开车不起火星儿》 

产品卖点：平安产险“火星儿救援计划”，旨在用科技手段浇灭潜在风险，为个人和企业客户打造

极致服务体验，赋能美好生活。 

内容：通过营造紧张激烈的赛车氛围，结尾反转为卡丁车相互碰撞，趣味呈现车主痛点，呈现平安

产险“火星儿救援计划”给车主保障的产品特色。 

 

腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/v0907pdqlxo.html 

2、《不跑腿任性宅》 

产品卖点：平安寿险智慧客服，便捷、高效、安全的空中服务。 

内容：通过一个美人鱼把“腿“跑没了的夸张故事，向消费者传达平安智慧客服不用跑腿，高效便

捷的产品特色。 

 

https://v.qq.com/x/page/v0907pdqlxo.html
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腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/j0907offpo7.html 

3、《吃土女孩不慌》 

产品卖点：平安信用卡智慧提额 

内容：将“吃土”热梗具象化，通过女生“吃土“的场景表达信用卡额度紧张的状况，结尾反转平

安信用卡及时预判需求进行提额，向消费者传递平安信用卡让生活更方便的产品特色。 

 

腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/n09070eji8f.html 

https://v.qq.com/x/page/j0907offpo7.html
https://v.qq.com/x/page/n09070eji8f.html
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4、《稳住我们能盈》 

产品卖点：平安证券科学投顾，个性化智能选股，精准把脉买卖时点 

内容：我们借助王者荣耀游戏中“稳住我们能赢“的口号，利用“赢”-“盈”谐音梗向消费者传

达平安证券盈利稳定的产品特点。 

 

腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/n0907dmcrjq.html 

5、《全村的希望等你 Pick》 

产品卖点：平安智慧农业产销平台让农产品数据化，帮助产品销售 

内容：利用网络热梗“全村的希望“，通过一个选拔赛的故事表现智慧农业是全村的希望，向消费

者传达平安智慧农业助力农村美好生活的产品特色。 

https://v.qq.com/x/page/n0907dmcrjq.html
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腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/h0907e0bpzp.html 

6、《深圳全城扫码走》 

产品卖点：i 深圳——一码通城 出行一屏通，服务一码通 

内容：结合网络热梗“皮皮虾，我们走”，趣味表现 i 深圳 app 一码通城的方便快捷。 

 

腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/x0907o1gsq6.html 

https://v.qq.com/x/page/h0907e0bpzp.html
https://v.qq.com/x/page/x0907o1gsq6.html
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7、《你爱的样子我都有》 

产品卖点：陆金所 KYI 意图识别利用先进的智能交互技术，完成个性化的策略引导、方案设计和产

品推荐 

内容：模仿 “李佳琦直播”的风格夸张式表现女生购物时的心动，表现理财产品都值得爱，向消

费者传达陆金所 KYI 功能全面的产品特色。 

 

腾讯视频链接:https://v.qq.com/x/page/z09074qrq8j.html 

8、《有学问一口闷》 

产品卖点：代理人在工作、生活中遇到任何疑问时，都可以咨询拥有海量知识的平安寿险 AI 代理

人 ASKBOB。 

内容：借助日常生活中“拼酒”的夸张剧情，传递出平安 AI 代理人拥有海量知识的产品特色。

https://v.qq.com/x/page/z09074qrq8j.html
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腾讯视频链接：https://v.qq.com/x/page/b0907glknmz.html 

传播渠道： 

1、平安集团内部十几个业务公司进行全方位内宣  

2、在科技周期间多渠道投放发布 

营销效果与市场反馈 

抖音信息流截止到 2019 年 7 月底，播放量达到 2000 万+，单条点赞数 10 万+。 

不管是“科技，让生活更美好“的主张，还是黑科技脑洞大开的应用场景，平安的科技产品一直在

不断走近消费者的日常生活，既肩负黑科技直达美好的使命，又真正放开手脚和用户玩到了一起。

正是因为这样，平安科技在让大家感觉“中国平安好像变了”的同时，牢牢抓住了那些，曾经以为

它很远的消费者的心。 

 

 

https://v.qq.com/x/page/b0907glknmz.html

