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天猫618 x vivo – 联结，让营销更有智慧 

广 告 主：天猫 

所属行业：电商 

执行时间：2019.06.01-06.18 

参选类别：电商营销类 

营销背景 

2019 年，天猫淘宝月活用户超过 7 亿。坐拥庞大的用户流量，如何在电商节点快速提升用户活跃

度，成为品牌营增关键。 

具备强生态关联的“手机”成为提升电商用户活跃度的核心战场。 

营销目标 

实现 618 期间用户活跃提升。 

策略与创意 

本次深度合作的核心关键词是“联结”。 vivo 联结多重资源形态，为阿里实现爆点节日的快速拉

活。负一屏作为 vivo 手机媒体系统前置场景资源，是 618 项目的布局重点。天猫依托“即点即

用，无需下载”的品牌快应用，快速打造负一屏能量矩阵，构建联结人与购物的超短链路。 

执行过程/媒体表现 

以快应用做为承载形式，即点即用的产品形态让启动更快人一步，作为超短链路的第一步。 
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Jovi 语音打通负一屏场景，热门语音口令引流负一屏，形成强交互型态； 

覆盖 vivo 全场景资源，19 种广告形式一键唤端，直入阿里巴巴相关端内活动页面，大大缩短用户

购买路径，提升超量级阿里用户活跃度。 

 

 

营销效果与市场反馈 

通过联结多种资源形态，vivo 打造活性运营闭环，传播周期内汇聚 33 亿+曝光量，5177 万+点

击量，用户 21 亿次打开天猫手淘 app，助力天猫手淘焕发勃勃生机。得益于移动端的强大势能，

2019 天猫 618 一小时成交即超过去年全天业绩，再创“体量最大、增速却更快”的商业奇迹。 


