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2019 碧缇丝“不洗头美发所”创意视频

广 告 主：上海家化碧缇丝

所属行业：个护类

执行时间：2019.06-07

参选类别：短视频营销类

营销背景

每到夏日，“头发高频出油”的季节特征已经成为女生们的普遍困扰，尤其是在目前“颜值即正义”

的社会环境中，能迅速且有效的解决不洗头带来的困扰，已经逐渐变成现代女性亟需被满足的需求。

作为源自英国的免水洗发喷雾品类先驱品牌，碧缇丝在目前的中国电商市场中的销售遥遥领先。但

从大局来看，整体市场渗透率仍有不足，需要持续强化品牌认知。在这样的营销背景下，碧缇丝展

开了今年的夏季传播 campaign。

营销目标

以夏日不洗头痛点驱动受众关注，用体验深化产品教育，配合时尚英伦风格大片—“不洗头美发所”

进行品牌身份溯源，达到“被吸引，被记住”的传播效果。成功建立品牌与消费者之间的关联，为

品牌带来长期持续的认知提升与口碑积累。

策略与创意

结合特定的季节痛点，兼具冲突与体验感的形式，以及直观的品类关联。碧缇丝挖掘出独特的营销

策略引领项目推进。在此基础上，碧缇丝创造了一个吸睛又紧扣品类的传播主题——“碧缇丝不洗

头美发所”，一个源自英国、不费一滴水、不用洗头，却可以让你迅速摆脱油光闪闪的束缚的神奇

美发所。同时，联合时尚频道“mol 摩尔视频”合力打造高街时尚大片，并在活动中持续露出，触

达消费者心智。

执行过程/媒体表现

在具体的执行内容方面，碧缇丝也丝毫未松懈，从细节内容到整体风格都有精心独到的安排。同步

场景与互动，覆盖线上与线下，打通体验与购买，真正做到品牌与产品认知的双重提升。

预热期：

碧缇丝牵手头部视频大号“二更”，与其时尚频道“mol 摩尔视频”合力打造高街时尚大片。以直

达消费者痛点的 3 个夏日使用场景—晨起、工作、约会为创作原点，突出不洗头美发所体验前后的

人物发型、状态比对，强化产品体验。以 drama 风格的视频还原夏日不洗头痛点，演绎产品使用
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与效果。

同时，英伦巴士作为预告线索全程贯穿，配合时尚、摩登的英伦视觉风格，塑造品牌独特记忆。以

视频作为线上预告，为后续活动吸睛引流。



第 11 届金鼠标数字营销大赛

在传播上，“二更”微信次条进行推送，同时配合二更全网矩阵资源发布，进行全域人群覆盖。

“不洗头美发所”视频链接：https://url.cn/59FK9y6?sf=uri

引爆期：

碧缇丝在人流密集的魔都环球港打造了一场极具英伦风格的时尚快闪。并在现场还原短视频中 3 个

使用场景，以英伦巴士为主载体，回归英伦时尚，强化了源自英国的品牌印象。

https://url.cn/59FK9y6?sf=uri
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快闪中设计多个体验单元，以产品交互体验刺激用户消费，以免费派样推动产品口碑发酵。专业造

型师与独特打卡墙作为活动亮点促进用户晒照传播，自发为话题造势……

碧缇丝的快闪让更多用户真正参与进品牌，有效刺激了口碑积累与消费。

长尾期：
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线下快闪邀请达人现场直播，展示产品使用与造型体验。为快闪传播输出内容的同时，在线上聚集

人气与关注。本地大号线下打卡，同时线上及时推送活动亮点与福利，成功为快闪线下引流。

除此之外，利用多个圈层 KOL，结合预热视频—“不洗头美发所”中 3 个场景进行优质内容种草，

声量联动销售，进一步扩散快闪内容与产品讯息。活动传播内容也获得了粉丝的认可，消费者在社

交网站上表示被产品种草。
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案例视频说明：https://v.qq.com/x/page/w3054fe3ui9.html?

营销效果与市场反馈

1、 预热视频以高质感与新颖的形式收获一众好评，视频播放量高达 1600 万+。

2、“不洗头美发所”线下活动配合线上多重 KOL 传播助力，全网曝光 4 亿+。微博话题覆盖 2687

万粉丝，引发 5.7 万讨论。

https://v.qq.com/x/page/w3054fe3ui9.html?

