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良品铺子年货节社会化营销 

广 告 主：良品铺子 

所属行业：食品饮料 

执行时间：2019.01.07-01.19 

参选类别：社会化营销类 

营销背景 

1、全新升级的品牌战略 

2019 年伊始，匠心 12 年的良品铺子正式提出了“高端零食”将是未来的品牌战略及企业战略。 

2、全新 pick 的明星代言 

与此同时，吴亦凡成为品牌全新代言人，迪丽热巴成为良品铺子三大品类品鉴官。 

营销目标 

借助明星影响力，加强明星代言关联，提高品牌声量，并实现流量转化。 

良品铺子瞄准微博这个追星聚集地和传播声量场，开启社交加持下的精准明星营销。 

策略与创意 

策略： 

案例视频：http://www.iqiyi.com/w_19sb2543qt.html 

1、强势曝光 

利用开机和粉丝头条等营销工具，全网强势曝光，短时间内迅速覆盖大量目标用户，提升品牌声量； 

2、热点借势 

利用热搜榜、热点视窗等热点工具，将品牌营销事件化身热点，吸引用户围观； 

3、星粉触达 

利用明星微代言，通过独特明星场景，全面触达星粉，带动星粉。 

创意： 

http://www.iqiyi.com/w_19sb2543qt.html
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1、预热 

品牌官微发布预告，铺垫悬念，引发猜测； 

2、引爆 

曝光场景、热点场景、明星场景多重覆盖，引爆 Big Day； 

3、持续 

KOL、大号陆续转发助阵，引发用户讨论热度持续。 

执行过程/媒体表现 

一、代言官宣，全面覆盖粉丝路径 

1、“实力、先锋、经典、不凡”，向高端零食进击的良品铺子，究竟 pick 了谁？ 1 月 4 日，@良品

铺子在官微发出神秘海报和视频，悬念预告全新品牌代言人，引发粉丝热情猜想，代言人身份呼之

欲出！ 

 

2、1 月 7 日，微博开屏第一眼重磅揭晓谜底，当红偶像吴亦凡 carry 全场，深度触达用户浏览场

景、热点场景、追星场景，覆盖粉丝应援全路径。“跟着吴亦凡一起吃”、“高端零食和高端代言人”、

“吃个零食从此高大上了”…粉丝打 call 热潮高涨，官宣博文互动量高达 77 万！ 
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3、1 月 19 日，良品铺子惊喜不停，气质女神迪丽热巴紧接着上线，成为良品铺子三大品类品鉴官，

热巴告诉你“买高端零食，上良品铺子”。 

 

4、伴随@密子君等头部 KOL 的助力，代言事件声量不断扩散，品牌高端品质与理念也得到全面彰

显。 
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二、 强效引流，深度促进电商转化 

“点击领取凡先生的百万新年红包”，谁能抵挡得了这样的诱惑？微博开屏与热搜的强曝光组合，再

助良品铺子的新年福利从粉圈蔓延至全网，全面影响消费者心智。 

 

海量微博用户主动在天猫搜索点击良品铺子——根据微博与阿里妈妈 Uni-desk 共同追踪显示，微

博曝光用户在天猫的品牌提及率显著提升，曝光第一日提升高达 80%。同时对比同质未曝光人群，

两大明星官宣分别为品牌带来 40.88%和 37.38%的消费者兴趣度提升率。 

营销效果与市场反馈 

1、基于对星粉行为的高度洞悉，实现明星影响力到品牌影响力的流转： 

1）品牌官宣博文互动总量（转评赞综合）达 77 万+；吴亦凡转发官宣博文互动总量达 88 万+； 

2）品牌话题#吴亦凡代言良品铺子#阅读量达 2.2 亿，讨论量 108 万；#良品铺子迪丽热巴#阅读量
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达 1.3 亿 

3）活动期间，@良品铺子 官微 60%的新增粉丝来自两大明星粉。 

2、基于营销工具的高效选择，达成品牌影响力到电商行为的转化： 

1）微博广告曝光成功触发天猫端搜索、点击、收藏等一系列电商互动行为，微博触达用户在天猫品

牌提及率提升显著，其中曝光当天提及率提升 80%。 

（注：品牌提及率=曝光用户品牌搜索点击 UV/曝光用户食品类目所有品牌搜索点击 UV） 

 

2）同时对比同质未曝光人群，两大明星官宣分别为品牌带来 40.88%和 37.38%的消费者兴趣度提

升率。 

 

3）加快收割用户向品牌兴趣人群的流转。 
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4）品牌消费者资产有效扩大，潜客层人群增量 39.28%，品牌层人群增量 69.8%，为品牌后续与消

费者的长效沟通提供了有力基础。 

（数据源：微博、阿里妈妈） 


