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华为 Sound X 知乎热搜 Top 1 

广 告 主：华为 

所属行业：IT 科技类 

执行时间：2019.11.18-11.26 

参选类别：话题营销类 

营销背景 

1、华为 Sound X 是华为与帝瓦雷联合设计的音箱产品，作为全球首款 Hi-Res 智能音箱，产品在

音质和智能方面拥有突出的优势。 

2、由于帝瓦雷在国内的知名度并不高，且大众对华为的认知仅停留在手机层面，对于华为生产音

箱抱有迟疑的态度。 

3、急需通过营销传播制作传播亮点，一是扩散华为 Sound X 产品力，在智能音箱领域占据一方天

地；二是获取更多的关注度，为产品销售引流。 

 

营销目标 

1、提升新品声量，让大众关注并对华为 Sound X 有记忆点。 

2、加深用户对华为 Sound X 的产品力认可，让其成为消费者购买的选择。 

3、在发布会期间，引导用户关注华为 Sound X，并借助知乎平台，打爆声量。 
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策略与创意 

以小资源撬动大流量。对华为 Sound X 目标用户分析发现，高知人群和科技尝鲜者为主要目标人

群，知乎平台属性契合，且为目标人群的聚集地，对科技产品讨论较为专业，便于输出华为 Sound 

X 的产品力且更具说服力。 

因此，在营销经费有限的情况下，我们选择发布会期间在知乎平台集中发声，用小资源去撬动大流

量。 

执行过程/媒体表现 

1、 预埋话题，承接发布会流量 

我们在发布会前，研究知乎历史热门话题，总结规律和提问方式，并根据知乎属性预埋话题“如何

评价华为 2019 年 11 月 25 日发布的 Sound X 智能音箱？”，提前建立流量空池，准备承接发布会

巨大流量。 

 

2、 话题引流，集中造声量高峰 

发布会进行中，三部曲造声量高峰：第一步，知乎话题分享参会媒体，邀请话题下进行实时互动；

第二步，预埋知乎大 V 实时跟进，引导话题讨论方向；第三步，邀请知乎推荐答主回答，集中时间

段打爆声量。 
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（知乎话题分享参会媒体）                   （预埋大 V 实时跟进） 

 

（邀请知乎推荐答主回答） 

3、 引爆话题，助力登热榜第一 

在话题下，通过文章、视频形式输出产品力，引爆产品热度，提升话题活跃度。发布会当天，预埋

知乎大 V 进行话题互动，释放小视频、图文、现场信息等内容，突出产品力，进而引爆知乎话题助

力登顶。 



                                             第 11 届金鼠标数字营销大赛 

  

 

链接：https://www.zhihu.com/question/356473591/answer/923578936  

营销效果与市场反馈 

1、 发布会当天，成功登顶知乎热搜榜单 Top 1 和数码榜单 Top 1。成功打爆声量，承接住发布会

流量并下沉到知乎平台，拥有固定流量池持续输出产品力。 

2、知乎单话题曝光超百万次。在预算有限的情况下，通过预埋、引导、引爆环环相扣，成功将华

为 Sound X 在知乎平台打爆，让目标人群关注。 

3、知乎小蓝星推荐榜 Top 5。通过话题声量集中传播，华为 Sound X 成功登上知乎官方智能音箱

推荐榜单 Top 5，成功助力产品销售。 

https://www.zhihu.com/question/356473591/answer/923578936
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链接 1：https://www.zhihu.com/question/356473591 

链接 2： 

https://www.zhihu.com/blue-star/ranking/1170720178261733376?origin_from=topic&ab_signature=CiRB

S0N1YnhYUFhCQkxCVHdDWEFBbWdSZXVENVJ5Sy03SXpFOD0SIGI1OTBjMGFmNTA2NjIxM2

M3ZTFiNjNhMzBhOTEyYTQwGhAIAhIGNi4yNy4wGgQxNzk0 

https://www.zhihu.com/question/356473591
https://www.zhihu.com/blue-star/ranking/1170720178261733376?origin_from=topic&ab_signature=CiRBS0N1YnhYUFhCQkxCVHdDWEFBbWdSZXVENVJ5Sy03SXpFOD0SIGI1OTBjMGFmNTA2NjIxM2M3ZTFiNjNhMzBhOTEyYTQwGhAIAhIGNi4yNy4wGgQxNzk0
https://www.zhihu.com/blue-star/ranking/1170720178261733376?origin_from=topic&ab_signature=CiRBS0N1YnhYUFhCQkxCVHdDWEFBbWdSZXVENVJ5Sy03SXpFOD0SIGI1OTBjMGFmNTA2NjIxM2M3ZTFiNjNhMzBhOTEyYTQwGhAIAhIGNi4yNy4wGgQxNzk0
https://www.zhihu.com/blue-star/ranking/1170720178261733376?origin_from=topic&ab_signature=CiRBS0N1YnhYUFhCQkxCVHdDWEFBbWdSZXVENVJ5Sy03SXpFOD0SIGI1OTBjMGFmNTA2NjIxM2M3ZTFiNjNhMzBhOTEyYTQwGhAIAhIGNi4yNy4wGgQxNzk0

