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天猫精灵&哆啦 A 梦 跨界联名营销 

广 告 主：天猫精灵 

所属行业：互联网·科技硬件 

执行时间：2019.10.25-11.10 

参选类别：跨界营销及 IP 应用类 

营销背景 

在智能音箱大战的下半场，如何在百家争鸣、产品趋于同质化的市场中完成品牌突围是摆在天猫精

灵 2019 年年初的大课题。 

放下功能技术，不谈优惠大促，天猫精灵品牌营销团队将解题思路放在了 IP 营销上。但在这个满

大街都是 IP 合作跨界案例的时代，IP 火热程度、声量大小都不是吸睛的重点，在 IP 合作中缺乏深

度、套路僵化，就很难擦出火花。IP 跨界合作重中之重还是始于创意，成于共鸣。 

“哆啦 A 梦”这一 IP 引进中国时间早、持续时间长、受众覆盖面广。1991 年引进《哆啦 A 梦》

全国共 853 家电视台进行播出，覆盖受众 4 亿家庭 12 亿观众。迄今为止已有 39 部动画电影陆续

搬上银幕，受众跨度包括了 80 后-00 后治愈和陪伴了中国—代又—代家庭。 

天猫精灵哆啦 A 梦联名版音箱，获得官方 IP 授权，内置哆啦 A 梦中文原声配音，外形采用哆啦 A

梦 Q 萌造型磁吸式摆件。 
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营销目标 

借助经典 IP【哆啦 A 梦】打造传播事件，植入天猫精灵新品，为双 11 开售种草。 

策略与创意 

人工智能音箱新品深度融合经典动漫 IP 哆啦 A 梦，整合话题事件营销、达人种草推广、权益大奖

和线下体验等环节，全方位、立体化打造一次品牌联名跨界营销。 

执行过程/媒体表现 

1、通过挖掘哆啦 A 梦大神级忠实粉丝，制造社会新闻事件，在社交媒体打造#45 岁大叔花百万收

藏哆啦 A 梦#话题营销，进行第一波外围声量爆发； 

 

通过@中国新周刊等蓝 v 媒体号段的发布，及其他意见领袖的相继转发，使得该话题事件登顶微博

生活话题榜第一名。收获 322w 视频播放量，1.1 亿次话题阅读。 

2、联合外部媒体对事件进行持续发酵，并由事件主人公以全球首位获得天猫精灵&哆啦 A 梦联名

款智能音箱的粉丝的身份带出联名款产品； 
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各大新闻门户网站和自媒体段子手传播，促进事件持续发酵，将关注点引导至哆啦 A 梦原声版音箱。

31w 视频播放量，5k 次网友互动。 

3、数码博主、动漫博主、相关 KOL 等发布哆啦 A 梦联名款音箱种草文，向天猫精灵旗舰店引流；

同步联合哆啦 A 梦版权方、淘宝直播女王薇娅推出互动福利及双 11 下单权益——包机酒受邀飞赴

日本东京参加哆啦 A 梦 50 周年纪念活动； 
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优酷贴片广告、薇娅直播、支付宝生活号、支付宝社区爆款坑位、18 位数码 KOL、15 位淘宝主播、

9 段子手大 V 种草评测，联动阿里集团内部资源同时进行产品宣传种草。曝光量总计 1 亿，互动

18.4w。 

4、杭州 6 大商圈核心位置搭建哆啦 A 梦主题体验空间，高度还原动漫场景，吸引线下用户围观，

立体化呈现天猫精灵&哆啦 A 梦跨界合作。拓宽产品曝光渠道，增加销售机会，塑造“曝光→体验

→购买”的链路，打造体验式营销。 

  

营销效果与市场反馈 

事件#45 岁大叔花百万收藏哆啦 A 梦#话题榜分榜第一名，话题阅读量 1.1 亿，视频播放量 322w；

种草内容曝光 1 亿，网友互动 18.4w 次，引导手淘搜索及详情页直接引流。天猫精灵哆啦 A 梦原

声版智能音箱，是截至目前天猫平台哆啦 A 梦正版授权的周边中销量最高的智能硬件产品。 

WiFi 新连接评论： 

营销是一种从常态认知的弱关联性中，建立具有传播生命力的新消费路径的市场策略。 由此，想象

力往往成为营销逻辑的破局之道。 

而始终具有主体间温度的内容感知力，以及对于市场环境把握的商业理性，则让营销常立于不败之

地。 不断破圈的天猫精灵，不断带来的市场惊喜，无疑进一步验证了这一规律。 

全文：https://mp.weixin.qq.com/s/62tX7DzHKMuDpH27Kawr7A 

 


