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荣耀20新品上市，逆势打响品销双赢 

广 告 主：荣耀 

所属行业：手机 

执行时间：2019.05.22-06.18 

参选类别：数字媒体整合类 

营销背景 

随着手机行业进入存量市场，销售大盘持续萎缩，以每年平均 11%的速度持续下滑，从过去分割人

口红利的蓝海时代，转而进入争夺换机人群的红海时代。 

作为互联网品牌，线上主流用户的持机体量迅速饱和，使荣耀遭受了更明显的负流量冲击，亟需抛

开过去粗放式大曝光的商业模式，转向针对主流换机人群进行重拳出击。荣耀开始探索新的商业模

式，以高效的媒介传播组合，在曝光量足够的基础上增强对核心机会群体的沟通性，进而提升换机

率，稳定荣耀品牌的成交增速。 

营销目标 

荣耀 20 作为荣耀品牌旗下少有的中高端机型，承担着突破品牌低端形象、冲刺成交增速的双重使

命。传播上，讲述荣耀品牌跟年轻机会群体的品味契合与功能契合，提高品牌喜好度；销售上，卡

位 5 月 31 号新品发布会和 618 电商平台大促两个重要时间点，借势营销。 

策略与创意 

基于阿里 7 亿真人大数据，洞察荣耀消费群体的行为特征，他们年轻活力、关注科幻 IP、爱好旅行、

浏览兴趣分散、乐于节点消费、不容易被广告洗脑。针对这群理性消费群体，本次传播打造“新品

传播” +“IP 粉丝互动”+“圈层媒介跟进” +“电商活动收割”的序列化营销矩阵。 

传播层面，通过阿里生态 APP 矩阵，如高德、闲鱼、飞猪、优酷、虾米等进行海量人群线上触

达，同时展开新品发布会和快闪店，跟线下人群实现亲密接触；互动层面，针对科幻群体，不仅

有 X 战警·黑凤凰 IP 的联合海报，更围绕 X 战警设计趣味问答 H5 游戏，以官微和漫威电影为信息

扩散源，形成漫威粉的外围辐射传播。而针对旅行群体，打造#日夜拍摄影大赛#，号召用户上传

荣耀 20 的摄影照片，激发用户参与“诗与远方”的拍摄和讨论。同时还制作两条旅行囧途的趣味

短视频，与年轻群体达成会心一笑的交流。在传播和互动的最后，阿里大数据回流外围触达人群

在淘宝天猫内进行二次触达，提高初始认知用户的品牌记忆，加强互动用户的新品兴趣，并借助

小黑盒新品活动和 618 大促，激发兴趣用户的购买意愿。 

最终，以旅行摄影和 X 战警为话题基础，通过组合不同属性的媒介资源，序列化层层叠加，最终

实现品牌传播和销售的效益最大化。 
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执行过程/媒体表现 

第一圈层：从路人到新品认知人群 

随着线下新品发布会和快闪店的展开，线上同步传播新品信息，联合多个 APP 开屏投放形成不同用

户圈层的组合触达，全方位引爆新品认知。 

 

第二圈层：从新品认知人群到兴趣人群 

1、深度绑定 X 战警，通过漫威官微发声，发起 X 战警的趣味问答和限量定制礼盒，以粉丝经济带

动品牌声量，花式互动引发粉丝共鸣。 
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2、针对户外旅行人群，荣耀官微发起摄影大赛和囧途短片，打造强参与感和认同感的新品趣味体

验，在互动中提高荣耀品牌和荣耀 20 新品的认同感。 
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第三圈层：从兴趣人群到意向购机人群 

在小黑盒平台活动和 618 平台大促，依托阿里大数据将前序曝光人群召回，拆分不同人群属性进行

针对性定向沟通，精准实现目标群体的二次触达，提高用户转化率。 
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同时优化淘内搜索体验，通过不同搜索结果的信息传递，将趣味互动和产品体验相结合，增强用户

体感，提高新品认知，最终促成荣耀 20 新品的爆发式成交。 
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营销效果与市场反馈 

项目广告触达破 1 亿人次，#日夜拍摄影大赛#话题阅读量破 5 亿，巨大的曝光量为荣耀品牌沉淀

人群接近 2000 万人，其中新认知用户接近 1400 万，积累了极大的未来销售潜力，也即时促成荣

耀 20 在 618 成为全平台 3 秒销量过亿，天猫 618 单品销量&销售额的双料冠军。 

荣耀 20 也帮助荣耀品牌打响 2000-3000 元中高价位段销量，成功跻身高端机行列，铺垫品牌未来

的高溢价空间。 

 


