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多一克温暖 天使的像素 

广 告 主：海澜之家 

所属行业：服饰 

执行时间：2019.09.01-12.10 

参选类别：公益营销类 

营销背景 

1、市场及品牌环境： 

中国消费者对正装的需求正在减弱，“即使在职场上，只有少数几家公司针对正装有着严格规定。”

在这种趋势之下，更加休闲的男装品牌正在逐渐侵蚀正装品牌的市场。 

2、营销挑战： 

海澜之家虽然已经做到了国内男装品牌的行业 TOP，但是如何进一步拓宽市场消费者认知，奠定市

场品牌精神高度，是海澜之家当前和未来要做的重要课题。2019 年是海澜之家“多一克温暖”第六

年，在过去的 5 年里，海澜之家联合各领域公益同行者，共为全国 23 个省大约上千所偏远山区学

校的儿童在寒冷季节送去温暖，同时联合知名平台（网易、优酷、蚂蚁金服等）、明星人物（杜淳、

鲍春来、好妹妹乐队、杨威等）推出跨界公益合作，不断让更多人关注、加入到公益行动中。在 2019

“多一克温暖”第 6 年之际，如何厚积薄发，实现公益创意升级，进一步深化公益内涵，是今年面

对的最大难题。 

3、目标受众： 

该营销传播活动面向广泛的社会公众，其中以品牌目标消费群体为重点传播对象：年龄位于 25~40

岁之间的男性，同时延伸覆盖目标消费人群身边的人。 

营销目标 

进一步深化海澜之家公益内涵，传递海澜之家如何肩负起企业社会责任，不断传递温暖的企业形象，

让更多人关注与参与，扩大传播声量并提升品牌美誉度 

策略与创意 

营销策略： 

1、 明星公益人同行，从品牌影响、明星号召打造双层助力 
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2、创意互动 H5，引爆流量，提高曝光度 

“天使的像素”线上摄影展，2019 年公益团队将镜头交付给捐助学校的孩子们，让孩子们去记录

自己的生活，同时邀请名人选取了部分故事倾情朗读，引爆社媒转发热议。 

3、 线下门店联动，精准覆盖品牌核心受众 

海澜之家线下门店布展，活动期间摆放“多一克温暖•天使的像素”，针对门店精准客群进行点对点

传播，深度传播品牌力量。 

创意亮点： 

联手凤凰网推出“多一克温暖•天使的像素”公益活动，与名人一起为偏远地区的孩子们带去温暖。

同时举办“天使的像素”孩子作品摄影展，名人为孩子们的作品配音讲述影像背后的故事，通过公

益的力量激发更多的人参与到传播过程中，进一步唤醒网友与品牌的公益价值共鸣。 

执行过程/媒体表现 

1、 第一阶段：温暖故事采集 

（1）重返海澜之家捐赠地（2 所） 

重返新疆阿勒泰地区青河县博塔莫因小学与青海同仁县扎毛学区帮扎小学，了解孩子们的生活，

同时将相机交付给孩子们，收集“天使的像素”摄影作品。 

从曾经受到捐助的学校、孩子和老师们当中寻找三件温暖冬衣，挖掘冬衣主人背后的故事，通过 

《暖新闻》记录多一克温暖给他们带来的成长和改变，直观而生动的展现公益项目的温暖力量。 

 

（2）携手名人，探访儿童之家（1 所） 

走进内蒙古自治区通辽市库伦旗茫汗苏木小学，为孩子们带去温暖冬衣与社会爱心，同时收集

“天使的像素”作品与温暖故事，产出 VLOG。 

2、 第二阶段：“天使的像素”线上摄影展上线 

（1）线上摄影展互动 H5 上线 

承载名人打 Call 视频、孩子们的摄影作品、名人故事配音的精彩内容，网友可以在 H5 上进行点
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赞互动，利用明星与孩子们的号召力，激发网友们的传播行动力。 

（2）“天使的像素”定制专题上线 

将公益行动的文字、图片、视频故事进行集中承载，并伴随项目进程更新内容。 

3、 第三阶段：海澜之家 2019 年新小学捐赠 

海澜之家公益团队走进贵州六盘水水城县南开乡坞铅小学，赶在凛冬到来之前，海澜的志愿者赴

迢迢之远给孩子们送来定制冬衣、教学物资，用爱与温暖，定格美好画面，同时进行了在线直

播，让更多人见证参与到温暖行动中。 

 

 

直播网址：https://zhibo.ifeng.com/video.html?liveid=130373 

4、 第四阶段：优质内容传播，打造长尾流量 

（1）有效整合线下捐赠珍贵素材，产出总结视频作为整个活动的完美收官。同时结合社媒矩阵等

多渠道黄金资源传播，大大提高了活动的曝光率，进一步提高传播声量。 
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（1）行动者联盟公益盛典，获选 2019“特别贡献奖” 

12 月 8 日晚，凤凰网行动者联盟 2019 公益盛典在北京举办。年度十大公益人物、年度十大公益

项目、年度十大公益创意和年度十大公益企业，以及四大奖项最具网络人气奖、特别贡献奖现场

隆重揭晓并颁奖。海澜之家凭借 2019 年“多一克温暖”在公益上的持续投入付出，获“特别贡献

奖（企业类）”。 
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营销效果与市场反馈 

品牌曝光 4.8 亿+ ，点击 460 万+；专题 PV 137 万，UV 136 万；H5 PV 233 万，UV 188 万。

 


