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沙宣#I Follow Me#听自己的话 电竞营销项目 

广 告 主：沙宣 

所属行业：美妆日化 

执行时间：2019.08.21-09.10 

参选类别：社会化营销类 

营销背景 

沙宣是 P&G 宝洁旗下的专业洗发、护发品牌，至今已有超过 50 年的品牌历史。一直以来，沙宣品

牌都以酷炫、潇洒、随心、有型等形象定位，是时尚美发潮流的引领者。 

但随着洗护市场的不断扩大，同质化产品的日益增多，加之消费者对产品的敏感度、忠诚度不高，

沙宣所面临的市场挑战也越来越大。 

在沙宣的细分目标市场中，电竞圈层极具代表性。 

首先，圈层核心人群为 90-00 后消费人群，他们洒脱、爱玩、追求个性，与沙宣品牌长期宣传的品

牌价值理念相同。其次，从 2018 年至今，国内游戏市场的热度持续，包括吃鸡、王者荣耀，特别

是英雄联盟 18 赛季中国队夺冠后，国内市场对其的关注更是达到了前所未有的高度。 

面对当前的市场，挑战与机遇共存，而聚焦电竞人群，激活目标人群的关注，就是本次营销面临的

最大机遇。 

营销目标 

持续专注市场细分领域并深耕细分人群，是沙宣一直在做，也是长期坚持的方向。 

本次营销活动，沙宣精准聚焦电竞核心圈层用户，通过社会化媒体+明星电竞达人，打造个性的与

品牌紧密关联的病毒话题，引发人群关注，过程中向该细分目标人群传递沙宣品牌理念，强化圈层

人群对产品的价值的认同，并带动电商平台的销量转化。 

策略与创意 

借势电竞圈核心目标人群对《英雄联盟》的关注，在《英雄联盟》S9 季后赛期间，联合 S8 赛季冠

军 IG 战队明星达人@JackeyLove ，在社媒端发起#I Follow Me 听自己的话 营销活动，通过病毒

话题埋梗、品牌互动及挑战、电竞人联合发声、JackeyLove 斗鱼直播沙宣专业知识及产品介绍、

京东店铺导流等，完成品牌认知+价值认同+产品导流的全链路营销。 
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1、人群策略： 

基于对沙宣品牌定位，目标人群大数据分析，发现沙宣所倡导的价值观，以及核心圈层用户，与电

竞圈人群画像高度相符，他们有钱、有闲、潇洒、有型。 

但通过调查分析发现，国内普遍存在对电竞行业的不认可，认为电竞是在浪费时间。但其实，电竞

行业已被全世界认同，职业联赛更是像体育运动一样在全世界风靡。 

呼吁大家正确对待电竞，健康电竞，同时，爱自己所爱， I Follow Me 追随自己的内心，是与电竞

圈产生共鸣的核心，过程中向电竞圈传递与沙宣品牌理念相同的价值观， 是人群核心策略。 

2、媒介策略： 

英雄联盟 IG 战队 JackeyLove X 社交媒体（微博、抖音、斗鱼等游戏圈层大 V）= #I Follow Me 

英雄联盟是全球最受关注的电竞游戏之一，在国内外电竞圈具有绝对的影响力，相当于篮球界的

NBA，特别在 S8 赛季中国区 IG 战队获得全球总冠军后，其在国内的影响力更是与日俱增，而 IG

战队明星达人@JackeyLove 在电竞圈具有极高的影响力和关注度。 

@JackeyLove 是 IG 战队的队员，曾有游戏玩家给予其“阿水”的称号，意思是其游戏玩的很水，

JackeyLove 很随性的承认了这个名字，并成为游戏圈粉丝对其的昵称，这也是本次传播容易引发

大家关注和讨论的点。 

本次活动，通过微播易短视频大数据精准投放平台，通过数据筛选、匹配，智选 IG 战队 JackeyLove，

以及 IG 战队前队长，前队员，IG 战队队友，电竞圈大 V 等 13 位 KOL，通过微博、抖音、斗鱼等

社媒平台，带动圈层人群，完成从沙宣品牌认知、价值认同到辅助产品导流的全链路营销。 
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传播平台：微博、斗鱼、抖音。 

 

（KOL 传播达人组成） 

执行过程/媒体表现 

第一阶段： 制造 JackeyLove 换发型病毒内容，激活电竞圈的关注和期待。 

8 月 21 日，即《英雄联盟》季后赛前 1 天，IG 战队@JackeyLove 率先在微博发声，以换发型由，

创造个性化的病毒式内容。几分钟后，沙宣官方微博@沙宣 VidalSassoon 在@JackeyLove 微博

下互动留言：“召唤靠谱发型师？换个发型让你 Buff 全开！直播安排”。通过风趣幽默的互动对话，

将@JackeyLove 换发型作为焦点讨论，引发粉丝的关注， @斗鱼直播 的跟进互动，也引发大家

对其在斗鱼直播猜测和期待。 
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@JackeyLove 多位圈内大 V 好友持续互动留言和跟进讨论等，为 JackeyLove 持续推荐不同发型

等，作为病毒话题点，持续引发关注。 

 
第二阶段： JackeyLove X 沙宣 斗鱼直播开启，直播挑战自定义发型，还将#I Follow Me 话题

引出，引导市场对话题的关注、讨论和共鸣。 

8 月 25 日，沙宣官方微博再次发声，与 21 号@JackeyLove 微博发声内容呼应，正式对外宣布

JackeyLove 直播的时间，邀请粉丝在 26 日 20:00-21:00 锁定 JackeyLove 斗鱼直播间，开启发型
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自定义挑战。同时，#IFollowMe# 话题正式上线，主海报沙宣 X JackeyLove 听话自定义 型格大

改造 海报开始分发传播。 

 

8 月 26 日，JackeyLove 准时出现的斗鱼直播间，与沙宣官方美发师互动直播，为 JackeyLove 开

启百变造型。并共同围绕#IFollowMe#的话题，结合 Jackeylove 生活和电竞圈内的文化进行深度

挖掘，包括大家对电竞行业的认同，是否要遵从内心等，引发粉丝分享和讨论。 

直播最高在线人数超过 400 万，直播过程注重沙宣的专业知识和产品内容的植入，以及与沙宣价值

理念的关联。 

 

第三阶段：JackeyLove X 沙宣#IFollowMe# 原创短视频上线，持续引发电竞人群对话题的讨论

和联想 
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沙宣官方发布 JackeyLove 1 分钟#IFollowMe#短视频，视频通过 JackeyLove 亲历的三个分段场

景的介绍，包括少年篇——爱自己所爱，选热门的直播专业，选择成为 JackeyLove；游戏篇——

遵从内心，选择打职业联赛，不惧各种喷子，选择与对手“峡谷间”；躺赢篇——随性承认自己“躺

冠”、S 赛能赢都是因为睡觉睡足了、自我激励 S9 赛季取得好成绩，遵从内心，用事实反击等三段

极具话题点的视频，将#IFollowMe#的话题热度再次引燃，引发电竞人群对 IfollowMe 的持续关

注和讨论。视频在线播放量超过 870 万，评论量 4000+，得到了大量粉丝的支持。 

视频链接：http://t.cn/AiRXbIBH?m=4412535060648537&u=5966770936 

  

营销效果与市场反馈 

 

本次活动通过微博、斗鱼等社交平台进行传播扩散，共计影响了 1 亿+年轻的电子竞技爱好者，其

中微博获得 2.2 亿阅读，15 万条转发，以及 68.8 万次的讨论；斗鱼直播 45 分钟，最高在线人数

440 万+，品牌讨论高于平时 6 倍。 

在活动期间，京东平台沙宣官方店铺新增关注 41 万，搜索相较商品正常促销期流量增长 127%，

总流量增加 3 倍。 

http://t.cn/AiRXbIBH?m=4412535060648537&u=5966770936
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