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中国邮政储蓄银行股份有限公司 

所属行业：金融银行业 
参选类别：数字营销最具影响力品牌 

品牌简介 

中国邮政储蓄银行作为国有六大行之一，2019 年成功实现“A+H”上市，是覆盖全国城乡网点面

最广、交易额最多的个人金融服务网络，拥有近 4 万个营业网点，以服务用户、服务三农、服务小

微、普惠金融为发展方向，服务个人客户突破 6 亿。 

近年来，邮储银行坚持以客户为中心，打造线上和线下互联互通、融合并进的金融服务体系，为广

大客户提供优质、便捷、高效的综合化金融服务。拥有优异的资产质量和显著的成长潜力，是中国

领先的大型零售商业银行。 

2019 年数字营销影响力表现 

随着多年互联网营销实战经验的积累，邮储银行的品牌传播思路和体系已逐渐走向成熟，并形成邮

储银行特色的营销方式。2019 年邮储银行从央视、互联网、平面、户外等多平台联合宣发，借力

成熟媒体平台的成熟内容，巧妙结合植入邮储服务理念及成果，向 70 周年国庆献礼，同时结合国

民节点、银行活动、业务产品等打造高质量传播活动，结合媒体特性，多维度多角度诠释邮储银行

品牌主张。 

邮储银行 2019 年传播策略概述：以集中化、多元化、创新性、互动性为原则，实现品牌声量的高

价值曝光，更加聚合的传播声量，让品牌的传播更加体系化，传播效力最大化。 

本年度邮储银行传播布局均衡，主次分明节奏科学，选取中央级媒体作为主阵地，其他媒体为辅传

播；互联网年广告覆盖约 24 亿人次用户，与约 3000 万人次用户产生互动，在获得优质传播效果

的同时，积累到更加丰富的实战经验，共同助力邮储银行的品牌建设。 

代表案例 

1、邮爱公益两周年项目 

项目背景：2019 年 3 月 20 日，办公室与工会联合策划邮爱公益两周年主题媒介传播活动，梳理邮

爱公益平台成立以来的发展情况，通过图文、视频、H5 等多种形式展现邮爱公益的理念、活动、

成效，通过线上、线下整合宣传，进一步扩大我行品牌和邮爱公益品牌的社会影响力。 

项目效果：本次项目有序分配媒体传播任务，实现网媒、纸媒与行内自媒体联动，线上与线下互补

呼应的整合传播矩阵。总影响约 1.6 亿人次，纪录片播放量超过 300 万次，网络点击量约 330 万
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次，点击率约为 2.74%，相比 18 年项目有大幅提升。 

专题页链接： 

视频：https://www.jiemian.com/video/AGQCNwhlB2MBOVVl.html 

文章：https://m.jiemian.com/article/3000631.html?from=singlemessage&isappinstalled=0 

 

 

/Users/susu/Documents/苏宁20180925/第11届金鼠标/收到案例/昌荣传播/昌荣传播报奖资料/广告主类/中国邮政储蓄银行股份有限公司/作品信息表&案例PPT/https
https://www.jiemian.com/video/AGQCNwhlB2MBOVVl.html
https://www.jiemian.com/video/AGQCNwhlB2MBOVVl.html
https://m.jiemian.com/article/3000631.html?from=singlemessage&isappinstalled=0
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2、最美的中国项目 

项目背景：中国邮储银行特约冠名澎湃新闻《最美的中国》专题报道，走进云南、四川、湖南、青

海等 12 个省区，走访 10 个国家公园试点，记录并展现最美的中国。此次作为澎湃新闻《最美的中

国》项目的特约合作方，中国邮储银行实现品牌全程的联合露出，辅助澎湃新闻线上硬广资源，同

时在辅助媒体进行硬广投放，更全面覆盖用户，提升品牌社会责任好感度。 

项目效果：本次最美的中国项目传播，自 7 月 28 日开始至 9 月 30 日结束，传播周期共持续 65 天。

以澎湃新闻媒体为主传播阵地，通过今日头条、中国网、中国新闻网、光明网作为辅助配合传播，

多平台联动放大传播声量，借势建国 70 周年，传达品牌主张，彰显大行担当。5 家一级网络媒体

网络总曝光量超 4.4 亿次，网络总点击量超 542 万次，点击率约为 1.2%，整体执行结果良好。 

专题页链接：

https://adproject.thepaper.cn/adproject/2019/8/youchu/index.html?from=timeline&isapp

installed=0 

 

https://adproject.thepaper.cn/adproject/2019/8/youchu/index.html?from=timeline&isappinstalled=0
https://adproject.thepaper.cn/adproject/2019/8/youchu/index.html?from=timeline&isappinstalled=0
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