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珍爱网

所属行业：生活服务

参选类别：数字营销最具影响力品牌

品牌简介

珍爱网是国家著名的婚恋品牌网站，珍爱网前身是中国交友中心，创始于 1998 年 5 月，2005 年

正式更名为珍爱网，截止到 2019 年，已有十余年的历史。截至 2018 年 2 月，珍爱网有注册会员

1.4 亿，是国内较为老牌的婚恋网站。

珍爱网曾经数次获得风险投资的支持，它采用的运营模式是“网络征选+红娘电话”，区别于其他网

站的最大特点是“人工红娘的服务”，通过电话为注册会员牵线做媒，并具有等多项身份诚信认证。

珍爱网是一家严肃、正规的婚恋网站，已经有大量的会员通过珍爱网找到了人生中的另一半。

2019 年数字营销影响力表现

90 后对于新产品的包容度高于 70 后、80 后。抖音、soul、吱呀、一罐等互联网社交新贵最初面

世时，吸引的第一批用户群，都是最爱尝鲜的 95 后， 90 后。这种“爱尝鲜”但“不够长情”的

特征，加速了社交平台的“去中心化”。

面对“去中心化”的社交平台大趋势，珍爱网陆续放出基于兴趣、圈层来抢夺年轻用户的“大招”:

1、发力微信小程序——陆续上线“珍爱网同城约会相亲婚恋平台”小程序，主打同城交友;“珍爱

网线下服务”小程序，主打线下服务;“名企精英交友” 小程序，主打高端圈层交友;“珍爱情感咨

询”小程序，主打情感问题咨询。

2、内容分发多样化——珍爱网进驻年轻用户聚集地——抖音，开通企业抖音账号“狗粮来了”，

以情侣日常幽默短视频为主要内容素材，搞怪搞笑甜蜜的画风，吸引了众多用户关注，账号粉丝数

近 150 万，获赞数近 2000 万。

作为行业龙头，珍爱网的行业发布的行业数据报告，在婚恋行业业内具有较高的公信力，屡次登上

微博热搜，引发社会关注。例如 2019 年 520，珍爱网发布《2019Q1 单身人群调查报告》，用数
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据分析当代年轻人的婚恋择偶观，引发网络热议。

得年轻用户，得天下。针对社交市场上兴趣多样的年轻人，以珍爱网为代表的交友平台，已经开始

了针对“去中心化”的探索，丰富产品链，丰富营销形式，以年轻用户喜闻乐见的形式，留住他们

的心。

代表案例

互联网营销案例：阿里助力珍爱网竞争突围，真正懂用户的营销才会被买单

背景：2019 年婚恋交友市场增幅显著，用户聚焦移动端趋势明显；行业状况呈三足鼎立、竞争者

层出不穷的态势。珍爱网需要强化品牌渗透，深化品牌影响力，促进用户转化。

目标：强化品牌渗透，深化品牌影响力，促进用户转化。

策略：前期通过全面立体的自身产品分析+行业竞品研究+目标用户洞察，明确差异化优势及核心

受众，采取“产品曝光+品牌渗透+引导转化”的方式，整合多维度产品资源，锁定差异化需求用

户，将多主题高频次投放及针对性创意投放相结合，实现深度连结用户，解决用户需求，创造营销

增长。

策略亮点：

做好监控，快速策应——自身产品分析+行业竞品研究+目标用户洞察，关注流量波动，跟进投放

动态。

用对方法，环环渗透——产品曝光+品牌渗透+引导转化，多主题高频次投放+针对性创意投放相结

合。

找对目标，精确制导——明确差异化优势，细分用户检索需求，锁定目标受众，精准投放。

选准资源，高效联动——整合多维度产品资源，以内容为核心逐层触达用户。

执行亮点：
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1、搜索场景下：高级样式霸屏+个性化创意需求精准匹配持续曝光。

恒星通过细化产品业务线，快速匹配到用户需求，高级样式持续霸屏吸睛。

卧龙通过细化用户需求，按需求进行词性分类覆盖人群，匹配专属文案及高级创意精准投放。

2、信息流场景下：个性化定投+牵星系统大数据分析决策实现精准覆盖。

结合用户画像进行定向投放，扩大用户覆盖范围。

运用牵星 DMP，精准属性人群定向，实现精准覆盖。

投放素材结合用户差异化需求点，以内容打动实现触达，缩短用户转化链路，减少流失。

结果：最终，为珍爱网实现整体消费同比提升 68%+，2019 年 Q3，UC 信息流投放转化率环比提

升 180%，效果尤为突出。


